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- décision et choix du meilleur traitement 
en accord avec le patient 

- explication acte chirurgical si retenu 
- définition de l’objectif à atteindre 

- coordinateur de l’information continue 
via illustrations opératoires 

- écoute et accessibilité continue: e-mail 
Sécurité - confort - résultats

Chirurgien spécialisé

ACTEUR CENTRAL
propriétaire de sa prise en charge

informé donc responsabilisé, guidé et 
accompagné jusqu’à l’objectif final défini à la 

consultation

Anesthésiste

- analgésie péri-opératoire 
- ALR prolongée à domicile 
- information spécifique

Unité d’Hospitalisation “épaule“
Infirmières spécialisées

- soins péri-OP adaptés 
- information 

- relais avec infirmière de ville

Rééducateur Clinique SO Rhéna

conseils gestuels dispensés avant et après 
l’intervention, prévention de: 
- la douleur 
- la raideur 
- respect des contraintes mécaniques liées à 

l’intervention 
- prise en charge des suites post OP difficiles 

en collaboration avec le rééducateur de ville
Rééducateur de ville

- dispense soins pré et post OP  
- collaboration avec le chirurgien 

(CROP illustré, e-mail) 
- accès au bloc OP

Médecin Traitant: 
généraliste / spécialiste

- coordinateur des soins non 
chirurgicaux 

- informé (courrier, CROP illustré) 
- dossier médical 

prise en charge des situations pré/post OP 
difficiles: raideurs et douleurs pathologiques à 

composante émotionnelle 

Médecine de la douleur
Hypnothérapie

Médecines alternatives
Psychologue

Assistante Sociale

conseils en gestion des relations avec 
CPAM 

Employeurs

Infirmière de ville

- gestion de l’ALR prolongée à domicile, 
guidé par anesthésistes + organisme de - 

distribution des cathéters  
- ablation fils et surveillance 

PATIENT “épaule“


